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書名：如何有效處理孩子頂嘴
作者：奧黛莉‧瑞克博士 及
      凱珞琳‧克勞德博士

譯者：盧德容
出版社：世茂
家長都希望自己的孩子思考敏捷，口齒伶俐，但若這份智慧用得不恰當，就會使家長非常煩惱或傷心。孩子由開始想自主時就會「頂嘴」，這看似自然，很多家長都感到無何奈何。
此書的兩位作者清楚指出「頂嘴」是一種負面行為，是孩子希望藉此逹到某些目的，例如得到關注、掌控權、甚或對父母進行報復的能力。家長在這問題上處理不好的話，不但會破壞家庭的和諧，也會影響孩子的社交關係。故此，「頂嘴」是個不容忽視的問題。
書中解釋了「頂嘴」現象的成因和影響，並提出四步法來處理「頂嘴」的問題。作者更細心地指導讀者如何實踐這四個步驟及指出應用上可能遇到的困難。此外，作者也關注成年子女的「頂嘴」情況及處理方法，同時提到朋友及傳媒的影響。這本書既全面，又能簡單明確地教導家長如何應付孩子「頂嘴」，有助建立正面及良好溝通的家庭。
